СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Настоящим, продолжая использование сайта ritualum.ru и его поддоменов (далее — Сайт), либо предоставляя свои персональные данные через формы на Сайте или по телефону, действуя свободно, своей волей и в своём интересе, а также подтверждая свою дееспособность, я даю своё согласие ИП Добриков Максим Леонидович (ИНН 230307456013, ОГРНИП 317237500137472) (далее — Оператор) на обработку своих персональных данных и персональных данных третьих лиц (в том числе умерших), предоставленных мной Оператору, в соответствии с Политикой в отношении обработки персональных данных, размещённой в сети Интернет на Сайте, со следующими условиями:
1. Общие положения и объем предоставляемых прав
1.1. Я подтверждаю, что, предоставляя Оператору персональные данные третьих лиц (включая, но не ограничиваясь: супруга, близких родственников, иных лиц, взявших на себя обязанность по погребению, либо умершего), я действую в их интересах и имею законные основания для предоставления таких данных, включая получение соответствующего согласия, если это требуется по закону.
1.2. В случае предоставления персональных данных умершего, я выступаю в качестве лица, дающего согласие на их обработку, как наследник или иное лицо, взявшее на себя обязанность по погребению, в порядке, предусмотренном ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и ст. 5 Федерального закона от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле» .
2. Состав персональных данных
2.1. Я даю согласие на обработку следующих персональных данных (общих и специальных категорий), предоставляемых мной, а также данных, автоматически собираемых на Сайте:
Предоставляемые мной данные для заключения и исполнения договора:
· Фамилия, имя, отчество (мои, умершего, моих родственников/представителей);
· Данные документа, удостоверяющего личность (мои, умершего, моих близких — при необходимости);
· Номера контактных телефонов (мои, близких родственников умершего);
· Адрес места жительства (фактический адрес умершего, адрес оказания услуг);
· Иные сведения, необходимые для организации похорон и погребения, в соответствии с требованиями законодательства РФ (сведения о смерти, месте захоронения, волеизъявлении умершего) .
Автоматически собираемые данные при использовании Сайта:
· IP-адрес;
· Данные файлов cookie (сведения о местоположении, тип и версия ОС, тип и версия браузера, тип устройства и разрешение его экрана);
· Сведения о действиях на Сайте (посещенные страницы, клики).
3. Цели обработки персональных данных
3.1. Мои персональные данные и персональные данные умершего обрабатываются с целью:
· Заключения, исполнения и расторжения договора на оказание ритуальных услуг и услуг по погребению (в т.ч. сбор необходимых документов, организация похорон, кремации, установка памятников) ;
· Предоставления мне консультаций по вопросам организации похорон и ритуальных услуг;
· Оформления заказа на ритуальные товары и услуги (гробы, венки, кресты, копка могил);
· Обработки моих запросов (заявок, отзывов, претензий);
· Анализа поведения пользователей и улучшения работы Сайта.
4. Правовые основания обработки
4.1. Основанием для обработки моих персональных данных и персональных данных умершего является:
· Ст. 6 Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных данных» (обработка с согласия субъекта/представителя) ;
· Ст. 9 Федерального закона № 152-ФЗ (согласие на обработку) ;
· Ст. 5 Федерального закона № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле» (волеизъявление умершего и действия лиц, взявших на себя обязанность по погребению) ;
· Ст. 10 Федерального закона № 152-ФЗ (обработка специальных категорий персональных данных — в связи со смертью и для оказания ритуальных услуг);
· Настоящее согласие на обработку персональных данных.
5. Способы, сроки обработки и уничтожение данных
5.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором как с использованием средств автоматизации, так и без их использования.
5.2. В ходе обработки персональных данных Оператором будут совершены следующие действия: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.
5.3. Персональные данные обрабатываются до достижения целей обработки (оказания услуги и истечения сроков хранения, установленных законодательством РФ, в частности, для договорной документации).
5.4. После достижения целей обработки или по истечении сроков хранения, установленных законом, персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию в срок, не превышающий 30 дней.
6. Отзыв согласия и права субъекта
6.1. Я уведомлен о том, что настоящее согласие на обработку моих персональных данных может быть отозвано мной путём направления письменного уведомления на адрес info@ritualum.ru.
6.2. Я понимаю, что в случае отзыва мною согласия на обработку персональных данных, Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без моего согласия при наличии оснований, указанных в пунктах 2 – 11 части 1 статьи 6, части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона № 152-ФЗ (в частности, для исполнения требований прокуратуры, суда, полиции) .
7. Передача данных третьим лицам
7.1. Я даю согласие на передачу моих персональных данных и персональных данных умершего следующим третьим лицам в объёме, необходимом для достижения целей обработки:
· Государственным органам (органы ЗАГС, полиция, прокуратура, суд) — по их мотивированному запросу, в соответствии с законодательством РФ;
· Подрядчикам и партнерам Оператора (кладбища, крематории, службы перевозки тел, производители ритуальной атрибутики) — для исполнения договора на оказание ритуальных услуг;
· ООО «Яндекс» (ИНН 7736207543) — для работы сервиса Яндекс.Метрика (только обезличенные данные, не позволяющие идентифицировать личность).
· WhatsApp LLC / Meta Platforms Inc * (США) — для обеспечения связи с пользователем через мессенджер WhatsApp.
Я даю отдельное согласие на передачу моих персональных данных (а именно: номера телефона, имени, текста сообщений) через мессенджер WhatsApp (принадлежит Meta, запрещённой в РФ). Я предупреждён, что данные передаются на сервера в США, которые не обеспечивают уровень защиты, равноценный РФ, и могут использоваться указанными иностранными компаниями.
7.2. Передача персональных данных иным лицам осуществляется только с моего письменного согласия или в порядке, установленном федеральным законом.
8. Обработка персональных данных умершего
8.1. Я подтверждаю, что, предоставляя Оператору персональные данные умершего, действую в соответствии с ч. 7 ст. 9 Федерального закона № 152-ФЗ, как наследник умершего или иное лицо, взявшее на себя обязанность по погребению, с целью организации похорон и исполнения волеизъявления умершего.
8.2. При жизни умерший мог выразить своё волеизъявление о достойном отношении к его телу после смерти. Я обязуюсь уведомить Оператора о наличии такого волеизъявления.
9. Ответственность за достоверность данных
9.1. Я несу полную ответственность за достоверность предоставленных мной персональных данных (своих и третьих лиц). Оператор не проверяет достоверность предоставленных данных и исходит из того, что я действую добросовестно.
10. Заключительные положения
10.1. Настоящее согласие действует с момента его предоставления и до достижения целей обработки либо его отзыва.
10.2. Я ознакомлен с Политикой обработки персональных данных Оператора, размещенной на Сайте. С Политикой ознакомлен и согласен.
* Связь через WhatsApp. Обратите внимание: мессенджер принадлежит компании Meta, деятельность которой запрещена в РФ.

